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Zamer prirucky

Tato prirucka dokumentuje slubné postupy v projekte
Hrackovnic/PoziCovni  hracCiek pre vzdeldvanie
a strostlivost v ranom detstve (VSRD) - , ktoré
podporuju integraciu Rbmov na miestnej urovni.
Postupy a sprievodné odporucania sa zakladaju na
skusenostiach z projektu TOY for Inclusion ', ktory sa
skuSobne realizoval v siedmich krajinach (pozri
tabulku nizSie). Prirucka je urCena tak odbornikom,
ako aj organom miestnej samospravy. Jej cielom je
pomahat im pri realizacii sluZieb VSRD pre rémske
aj neromske deti v spolo€enstve a pri zlepSovani
socialnej sudrZnosti. Prirucka obsahuje aj
informacie pre miestnych tvorcov politik na narodnej
aj eurdpskej urovni, tykajuce sa moznosti vyuzitia
medzikultirnej a medzigeneracnej solidarity pri
podpore desegregacie a inklazie. Odporucania
uvedené v tejto priru¢ke sa navzajom dopifaju a
najefektivnejSie su, ked sa implementuju sucasne.
Tieto postupy a odporucania spolu poskytuju jasné
smerovanie pre systémovy pristup a trvalo udrzatelné

rieSenia, Co sa tyka politik aj praxe na miestnej Urovni.

"Nikdy predtym som sa necitila
taka prijata a reSpektovand” -

Ana Dirdova, romska matka Siestich deti,

Spissky Hrhov, Slovensko.

Projekt TOY for Inclusion finan¢ne podporila
Eurépska Unia a Nadacia otovorenej spolo¢nosti
a koordinuje ho organizacia International Child

Development Initiatives - ICDI (Holandsko).

Daldimi partnermi projektu si medzinérodné

zdruZenie Step by Step - ISSA (Holandsko) a Sest
narodnych ¢lenskych krajin siete Romani Early
Years Networks (REYN): Educational Research
Institute - ERI (REYN Slovinsko), Open Academy
Step by Step - OASS (REYN Chorvatsko), Skola
Dokoran - SD (REYN Slovensko), Centre for
Innovation in the Early Years - VBJK (REYN
Belgicko), Associazione 21 Luglio (REYN
Taliansko) Partners Hungary Foundation (REYN
Madarsko) a Centre for Education Initiatives -

CEl (LotySsko).

T projekt TOY for Inclusion: Vzdelavanie a starostlivost v ranom detstve pre rémske deti v komunite (2017-2019,
http://www.toy4inclusion.eu ) bol vytvoreny s cielom riesit segregaciu vo vzdelavani a socialne vylicenie

rémskych deti v siedmich eurépskych krajinach.
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Pod'sa so

mnou hrat! hraciek
sa deti

a dospeli
mo6Zu:

Koncepcia Pozi¢ovni hraciek VSRD bola vytvorena v ramci projektu TOY for Incusion a tvori jadro jeho pristupu. PoZicovne hraciek, tzv. ,hrackovnice”

VSRD su bezpecné priestory na vzdelavanie a starostlivost v ranom detstve, v ktorych sa buduju vzajomné vztahy medzi malymi detmi

a rodinami z rdznych prostredi. Su to inkluzivne priestory, v ktorych:

+ si deti m6Zu pozi€at hracky a vzdelavacie materidly na domov

+ sU vitané deti a dospeli vSetkych vekovych kategérii, méZu sa tu stretavat, travit tu spolocne €as a hrat sa

» rodi€ia, starf rodicia a ucitelia tu mézu neformalnym spdsobom ziskat pristup k informacidam o vychove deti, zdravi, vzdelavani a vyvoji

v ranom detstve.



Pristup TOY for Inclusion (HRACKOU k inkluzii) vychadza z participativnych procesov,
ktoré su flexibilné a daju sa prispdsobit na rézne kontexty a pre potreby réznych
cielovych skupin. Hlavnymi stavebnymi prvkami toho pristupu su:

Medzigeneracné vzdelavanie Rozmanitost,

(IGL) medzi malymi detmi rovnost a zaradenie do VSRD
a starSimi dospelymi - @@

Priestory na hru
a ucenie TOY for
Inclusion pre vSetky

vekové kategorie
(Hrackovnice VSRD)

Komplexné sluzby
pre malé deti a ich rodiny VSRD v komunite




Zo skusenosti Osmich pozicovni hraciek VSRD
v siedmich krajinach v priebehu rokov 2017 a 2018
vyplynulo, Ze kombinacia tychto Styroch stavebnych
prvkov vo forme lokalne spravovanych poZi¢ovni
hraciek VSRD vedie k:

budovaniu ddvery a silnému prepojeniu medzi
odbornikmi na rané detstvo, aktivistami, tvorca-
mi politik a réznymi typmi dobrovolhikov pracujacimi
s detmi, ktoré su vystavené narocnym zivotnym podmi-
enkam (rémske deti, deti migrantov, deti so slabym
socio-ekonomickym zazemim, atd.)

spochybneniu previadajaceho chapania sluzieb
VSRD ako nieCoho, ¢o je mozné poskytovat iba vo
formalnom prostredi

budovaniu dévery medzi romskymi rodinami a komuni-
tou nerébmov a pozitivne vplyva na vztahy medzi
romskymi a neromskymi detmi

interakciam a vzdelavaniu medzi vSetkymi gene-
raciami vratane zapojenia starSich dospelych v komu-
nite

vytvoreniu doblezitého bezpecného priestoru v
komunite, kde je moZna spolupraca medzi
agentdrami poskytujucimi sluzby pre rany vek




PoZiCovne hracCiek VSRD prevadzakuju miestne akéné timy (MAT). Su to
miestne vybory, ktoré koordinuju tvorbu, prevadzku a monitorovanie
aktivit v poZicovniach hraciek VSRD, zabezpecuju dobru koordinaciu,
vymenu informacii a prevzatie miestnej zodpovednosti. Pri tvorbe MAT treba
dbat na trvald udrzatelhost: mali by v nich byt zastupeni predstavitelia
zainteresovanych stran z roznych institacii a komunit (napriklad Rémov/
neromov) vyskoleni na spolo¢nu pracu pri iniciacii a podpore projektov
VSRD a iniciativ socialnej sudrznosti (pozri nizsie). V ramci projektu TOY for
Inclusion sa v kazdej z lokalit vytvoril MAT ako hlavny riadiaci organ ¢innosti
poZicovne hraciek. Priemerny pocet ¢lenov MAT bol 12, ale konkrétny pocet
¢lenov ako aj zloZenie MAT sa v jednotlivych lokalitach liSilo. Cinnost MAT
bola dspesnejSia, ked sa do nej zapojili Rdmovia.

ZloZenie MAT
( LAT koordinator ) — )
CZamestnanec miestnych socialnych sluiieb) >
( Rémsky kulturny mediator ) >
( Utitelia 8kol / materskych kol ) <> ;
( Socialny pedagog ) D I— g
'S
( Zdravotnik ) > 2
CZamestnanec miestnej samosprévy) > é
( Socialny pracovnik ) >
( Profesionalny pedagég ) -
(Pracovnl'k poZi¢ovne hraciek hrac”:iek) >
C Rodi¢ia ) «— )
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Pozicovne hraciek VSRD v Cislach

UZ v priebehu prvych Siestich mesiacov roka 2018 sa aktivit a
workshopov v dsmich poZi€ovniach hraciek VSRD zucastnilo 1621
deti a ich rodinnych prislusnikov.

Priblizne 20% z nich bolo rémskeho pdvodu. Ich pocet sa neustale
zvysuje.

Deti vo veku od 3 do 14 rokov, ktoré sa zucastnili na aktivitach v
poZi¢ovniach hraciek VSRD od januara do juna 2018, poukazuju na
vyznam vzajomného ucenia sa a podpory medzi rovesnikmi.

Osem pozicovni hraciek VSRD nadalej funguje v Belgicku, Madar-
sku, Chorvatsku, Taliansku, LotySsku, Slovinsku a na Slovensku

a su prvym krokom k inkluzivnym a integrovanym sluzbam pre
vSetky generacie.
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Europsky ramec kvality vzdelavania v ranom

detstve (Eurépska Komisia, 2014)

s

Ramec EU pre narodné stratégie integracie
Rémov do roku 2020 (Eurépska komisia, 2011)

Dostupnost : organizacia a atmosféra v hernych centrach su také, aby sa vSetky rodiny,
deti a Clenovia komunity citili vitani a mali pocit, Ze sem patria a st tu zastUpeni

Finan€na dostupnost : zdarma pre deti, rodiny a ¢lenov miestnej komunity

Pristupnost : priestory su vyberané so zretelom na to, kde jednotlivé komunity Ziju a
kde deti travia volny as. Organizacia Cinnosti berie do Uvahy hodnoty, nazory, potreby
a kultaru rodicov a dalSich zastupcov miestneho spolocenstva

Koordinacia sluzieb: spolocné planovanie a implementacia, ktoré zapajaju rdzne
intitucie, organizacie z verejného a obcianskeho sektora a podnikatelov. Fungovat ako
"jednotné kontaktné miesto" - kde sa rodicia a rodinni prisluSnici mézu stretnut
s réznymi odbornikmi, &i uz jednotlivo, alebo prostrednictvom Ucasti na seminaroch

PoZiCovne hraciek VSRD ukazuju ako mdze intervencia v komunite prispiet k dosia-
hnutiu cielov definovanych v Ramci EU pre narodné stratégie rémskej integracie
(NRIS) do roku 2020, najma pokial ide o rané detstvo, vzdelavanie, zdravie a zamestna-
nost, vdaka rozvijaniu takych pristupov a aktivit, ktoré su pre ¢lenov rémskych komunit
zaujimavé a pritazlivé. Zapojenie Romov do ¢innosti miestneho akéného timu (MAT)
vedie k pozitivnemu zviditelneniu projektu na drovni miestnej komunity, Gcasti
na praci v poZi€ovni hraciek a pocitu prijatia za rovhocenného partnera. PoziCovne
hraciek umoZznuju lepsi pristup k VSRD mnohym romskym detom a poskytuju im a ich
rodindm kontakt s inymi sluzbami.

Pozicovne hraciek viedli k zlepSeniu skusenosti prechodu rémskych deti do Skoly,
predovsetkym vdaka tomu, Ze ponukaju inovativnu odpoved na diskriminaciu a podpo-
ruju deti v pripravenosti na formalne vzdelavanie, ktora je jednou z priorit NRIS.
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Pozicovne hraciek VSRD .
Prispievaju k vytvoreniu kompetentného systému VSRD

Pristup v smere zhora nadol (intervencie politikov) a zdola nahor (liderstvo v miestnej
komunite) ako aj miestna zodpovednost a prevadzkovanie pozi¢ovni hraciek sa dotykaju
vsetkych drovni kompetentnych systémov VSRD:

Individualna Groven

Zapojenie MAT a mobilizacia miestnych obyvatelov vratane tych, ktori
pracuju v pozicovni hraciek VSRD; investicia do ich profesionalneho rozvoja
a podpora ich pésobenia a nazorov.

InStitucionalna uroven

Vytvaranie timov a komunity odbornikov, ktori pracuju v pozi¢ovniach
hraCiek VSRD a delia sa o svoje vedomosti a zruc¢nosti s instituciami,v

ktorych pdsobia.
MedziinStitucionalna Uroven

Spajanie roznych sluZieb a vytvarenie takych podmienok, aby mohli sluzby
byt ponuknuté neformalne, ale koordinovane a na jednom mieste.

____________l________

Politicka uroven

Zapojenie zastupcov miestnych samosprav do procesu vytvarania,
planovania, prevadzky a udrziavania pozicovni hraciek.

2Urban a kol. (2011), PozZiadavky na kompetencie v oblasti vzdelavania a starostlivosti v ranom detstve (sprava CoRe)
Eurdpska komisia
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PoZicovne hraciek VSRD stavaju na silnych strankach komunity s ohladom na medzige-
neracné vzdelavanie a ziskavanie rodi¢ovskych zru¢nosti a posilfiuju u malych deti pre-
pojenia medzi informalnym, neformalnym a formalnym prostredim.

Cesty k Uspechu

Podporovat miestnu zodpovednost

"Najlepsie rozhodnutia robia ti jednotlivci, ktorych prijaté rozhodnutia ovplyvnia”

Ak chcete ziskat podporu pre poZicovne hraciek, zaangaZujte vSetky skupiny v
komunite, ktoré moézu nie¢im prispiet. Aby sme dokazali planovat a realizovat
¢innosti v miestnej komunite, je rozhodujuce vytvorit organ, ktory prevezme vedenie a
zodpovednost za proces a poskytne pevny zaklad pre angaZzovanost v komunite.
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VSetci partneri zdéraznuju klticovu ulohu MAT. Klta€ova je jeho schopnost mobilizovat
komunitu a prijimat rozhodnutia. '

Miestna zodpovednost by malo byt viditelna celkom od zaciatku. U¢ast na MAT by mala byt
inSpirativna a prinasat zadostucinenie, nemala by byt zatazujuca. MAT sa po zriadeni pozi-
covne hraciek a implementacii ¢cinnosti moze stretavat menej asto.po zriadeni poZiCovne
hraciek a implementacii Cinnosti mbéZe stretavat menej casto.




Vyuzit udaje a informacie z komunity na planovanie
a vyber lokality, kde pozicovnu hraciek zrealizujete

Pri rozhodovani o tom, kde vybudovat poZi¢ovnu hraciek vyberali partneri projektu také
lokality, v ktorych uz mali nejaké skdsenosti s realizaciou podobnych ¢innosti. Mapova-
nie komunity bolo napriek tomu velmi ddlezitou sucastou realizacie projektu, odhalilo
nové kontakty a zdroje. Partneri sa vacSinou spoliehali na vlastné udaje alebo sekun-
darne Udaje z existujucich zdrojov. Miestne kontakty sa ukazali byt pri zbere udajov
velmi uZito€né (vo vietkych pripadoch). Dalsie zdroje informécii predstavovali: oficia-
Ine Statistiky a akademické Studie.

Podporovat romskych lidrov a partnerstvo s romskou komunitou

RieSenie segregacie a posilnenie socialnej sudrznosti,
najma medzi Robmami a inymi miestnymi komunitami,
si vyZaduje zapojit Romov celkom od zaciatku.

Budovanie dovery

"Aby ste ziskali dbveru
mensinovych skupin
voci ,mainstreamovej”
sluzbe, potrebujete do
toho investovat cas a
usilie. Pridu si vas vypo-
cut, ked ich pozvete a
predstavite im poziCov-
nu hraciek Ale potrva im
dlhSie, aby sa rozhodli
prist sami. Je délezité,
aby ste k nim prisli a
priblizili im, ¢o poZicov-
na hraciek ponuka".

Rozhodli sme sa, Ze nebudeme projekt charakterizovat ako
"romsky", aby zostala zachovana diverzita ucastnikov.
Aktivna ucast Rdmov na fungovni riadiaceho organu, ako
zamestnancov, aj ako dobrovolnikov vyznamne prispela k
vybudovaniu dévery u romskej komunity.

Skusenosti ukazali, Ze aktivna ucast si vyZzaduje dlhodobej-
Sie budovanie dbvery - je bezné, Ze prvi navstevnici pozi-
covne hraciek pochadzaju z dominantnej kultury, pretoze
sa citia bezpecne a uvolnene pri stretnuti s inStitciami a ich
zastupcami. Na podporu ucasti a liderstva Romov je potreb-
né prijat Specifické opatrenia, ktoré si vyzaduju dalSie
planovanie.

Aby sa zapojili romske deti a rodiny, je potrebné, aby mali vplyv a moznost sa k celému
procesu vyjadrit.
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Vybrat zainteresované strany tak, aby sa
zapojili vSetky Urovne systému VSRD

Identifikovali sme sedem hlavnych skupin zainteresovanych stran, ktoré su kltucové
pre uspesné fungovanie pozicovni hraciek VSRD:

< - < Zastupcovia miestnych
Zastupcovia obce a samospra e
P pravy vzdelavacich institucii

Lidri rémskych komunit Rémski rodi¢ia

Socialni pracovnici

Zdravotnicki pracovnici a nabozenski lidri boli tieZ oznaceni ako zuZastnené strany, hoci
im bola v niektorych MAT priradena menSia Uloha. To podciarkuje dolezitost
Specifického pristupu, usSitého na mieru danému spolocenstvu. Zapojenie
zdravotnickeho personalu bolo désledkom snahy Specificky rozsirit aktivity pozicovne
hraciek mimo oblast vzdeldvania a starostlivosti a podporit integrované sluzby .

Zdravotnicki pracovnici NaboZenski lidri

Osobitnd pozornost sme venovali Ulohe dobrovolnikov - ¢i uZz starSich
dobrovolnikov (starSi ludia) alebo inych. Hoci dobrovolnictvo ma rbznych
kontextoch rdznu histériu, poziCcovniam hracCiek sa podarilo pritiahnut
dobrovolnikov vsetkych vekovych kategérii, ktori boli ochotni venovat svoj cas
na podporu socialnej sudrznosti vo svojich komunitach a organizovat alebo
pomahat pri aktivitach poZi€ovni hraciek.
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Starostlivo si naplanujte, kedy a ako zapojite jednotlivé
zainteresované strany

Partneri sa zhodli na tom, Ze je ddleZité zapojit vacSinu miestnych zainteresovanych
stran od zaciatku, ale identifikovali aj niekolko skupin, ktoré je lepSie zapojit az po spus-
teni prevadzky poZicovne hraciek, ked uz prindsa preukazatelné vysledky. Patria medzi
ne napriklad miestne firmy, ktoré mozu poskytnut finanénd pomoc.




Pozicovne hraciek VSRD pomahaju dodavat rodicom a rodinam niektoré sluzby
koordinovanym spésobom, vdaka tomu, ze maju na nich dosah a nemusia cakat,
kym sluzbu sami vyhladaju. Takzvané "tazko dostupné rodiny" sa ukazali byt
dobre dostupné, pokial boli sluzby dodavané koordinovanym spdsobom.

Cesty k Uspechu

Zapojit do procesu réznych odbornikov

VyuZite priestor pozi€ovni hraciek a zapojte celi Skalu réznych odbornikov na oblast
raného detstva: zdravotnikov, pedagdgov, psycholdgov, socialnych pracovnikov. Mali
by prist a odpovedat na otazky rodicov a rodinnych prislusnikov takym sp6sobom, ktory
prispeje k vybudovaniu ich dévery voci roznym institiciam a sluzbam raného detstva.
VyuZite tuto prilezitost aj na to, aby ste u odbornikov podporili zaujem zorganizovat
osvetovu ¢innost.
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V dnesnej spolo¢nosti mnohé rodiny s malymi detmi Ziju pomerne izolovanym spdso-
bom, su oddelené od ostatnych ¢lenov komunity a v mnohych pripadoch aj od starSich
dospelych vo vlastnej rodine. Medzigenera€né iniciativy ulah€ujua spojenie a porozu-
menie medzi ob€anmi z r6znych komunit a r6znych vekovych skupin a poskytuju
priestor na vzajomnu spolupracu, prepojenie a vzajomné prijatie medzi ludmi z
roznych vekovych skupin a ludmi s réznym pévodom. Organizovanim medzigenerac-
nych vzdeldvacich iniciativ sa méze zmensit nedostatok kontaktu medzi jednotlivymi
generaciami a nedostatok socialnej sudrznosti medzi zranitelnymi a kultdrne odliSnymi
spolocenstvami.

) Cesty k Uspechu

Zapojit starsich dospelych do
MAT a podporovat sudrznost

Zapojit starSich dospelych a organizacie, ktoré s nimi pracuju alebo ich zastupuju
(organizacie socialnej starostlivosti, skupiny odbornikov na déchodku atd.) do MAT je
rozhodujuce pre zabezpeclenie ich Uclasti na aktivitach pozicovne hraciek. Mali by sa
zapojit a poskytovat rady pocas planovania, navrhovania, implementacie
a hodnotenia a byt povazovani za klucového partnera.

Dobrovolnik senior
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Uloha starsich dobrovolnikov a starych rodicov

Stari rodi¢ia zohravaju Ustrednu Glohu vo vychove a pri socializacii svojich vnuéat. Ulohu
starych rodi€ov ako posluchacov, rozpravacov a tych, ktori si pamataju rodinnt
histériu povazujeme za doplkovu k ulohe rodiCov. M6ze byt obzvlast vyznamna v
pripade, Ze rodi¢ absentuje, alebo dlhy ¢as nie je pritomny z dévodu rozpadu rodiny,
choroby alebo migracie. Starsi ludia by mali byt v strede zaujmu medzigeneracnych
aktivit pozicovni hraciek.

Dobrovolnik senior

Obohacovanie vzdeldvacieho procesu deti a starsich dospelych

Doélezitym aspektom medzigeneracného ucenia je prilezitost na zabavu a poteSenie
vdaka tomu, Ze role ucitela a Ziaka su otvorenejsie. M6ze k tomu ddjst pri vymennych
navstevach a spolocnych ¢innostiach spojenych s vytvarnym umenim, hudbou, tancom
a zahradkarcenim, pri ktorych spolu pracuju malé deti a starsi ludia, vratane fudi z
domovov déchodcov v obciach, kde sa nachadza pozicovna hraciek.

Rodic
dietata zUcasthujuceho sa na medzigeneracnych aktivitach
Podpora starsich ako nositelov poznania

Starsi ludia maju vo vzdelavajucej sa spolo¢nosti dblezitu ulohu

nositelov poznania, tradicii a zrucnosti. StarSi dospeli Medzigenerac-
predstavuju doleZité spojenie s dejinami a kultirnym né iniciativy
dedicstvom a davaja detom zmysel pre identitu a podporuju soci-
perspektivu. Prikladom su starsi ludia, ktori dokumentuju alnu  sudrznost

a celozivotné

pribehy alebo miestne legendy, aby ich mohli dalej odovzdavat Uzdelivanie.

detom, starsi ludia a deti, ktori spolu zdielaju skusenost hry a
Zivota v nejakej lokalite kedysi a dnes. To je obzvlast relevantné,
ak sa pozicovne hraciek pokusaju o podporu medzikultirneho
dialogu medzi romskymi a nerémskymi komunitami alebo
odliSnymi spoloCenstvami vo vSeobecnosti.

Dobrovolnik senior
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PoZicovne hraciek VSRD posilfiuju kapacity odbornikov na VSRD a inych zainteresovanych
stran pokial ide o antidiskriminaciu, ¢im vo vysledku zvySuju inkluzivnost VSRD.

Cesty k Uspechu

Chodte tam,
kde su deti a rodiny

Rozhodli sme sa otvorit poZi€ovne hraciek
na miestach s dobrou dostupnostou pre
romske aj neromske komunity, aby sme
podporili integraciu. PoziCovne vznikli na
réznych miestach vratane komunitnych
centier, kniznic, zakladnych ¢ materskych
Skol. V niektorych pripadoch bolo potrebné
na zabezpeclenie Ucasti znevyhodnenych
skupin poskytnut dopravu.




Podporujte rozmanitost zazitkov u deti,
rodicov a rodinnych prislusnikov

Popri pravidlnom poZiCiavani hraciek sa v ,hrackovniciach” organizuju 3 druhy ¢innosti:

Spolocenské aktivity: "Ako si vybrat kvalitnu hracku pre dieta" (Chorvatsko),
"Podpora skol" (Taliansko); "Ringla sa uci o bezpecnej doprave" (LotySsko);
"Citatelsky den v hrackovnici" (Slovensko)

Medzigeneraéné vzdelavanie: "Sitie zajkov z ponoZiek" (Chorvatsko),
"Mestské zahradnicenie" (Taliansko),
"Kreslenie kalendara Ringla" (LotySsko)

Medzikultarne vzdelavanie ako:
"TyZden pecenia a varenia v hrackovnici" (Slovensko),
"Carovny papier" (Taliansko) atd.

Aktivity su poskytované interaktivnym a inSpirativnym spésobom, s cielom vzbudit u deti
pozitivne pocity ohladom seba samych a ostatnych, ocenit rozmanitost, podporit
dialég medzi roznymi skupinami, spoznat sa navzajom, podelit sa o skusenosti.

zostan a hraj sa;
Citatelské stretnutia rodicov a deti; Po¥icdiavanie
medzigeneracné aktivity a Cinnosti v oblasti kultirneho dedicstva; : hrat¢iek a inych

umelecko-remeselné ¢innosti a vyroba hraciek; materialov

v pomaha  rozvijat
klub rodicov; . - . N zodpovednost
workshopy alebo informacné stretnutia pre rodicov u deti aj dospelych.

v spolupraci s inymi sluzbami v komunite
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Buduijte silné vztahy s rodi¢mi
a posilnujte ich v rodicovskej role

V poziCovniach hraCiek majua rodi€ia moznost diskutovat o témach suvisiacich
s rodicovstvom s odbornikmi, rovesnikmi (z iného etnika, z iného socidlneho prostredia
atd.) a starSimi ¢lenmi spoloCenstva. Takto sa rodicia, ktori su pre svoje deti prvymi
pedagdgmi a rovnocennymi partnermi pri vzdeldvani, zd€asthuju na diskusnom procese
a na tvorbe novych poznatkov. To je prospesné pre vsetkych Ucastnikov procesu -
zdielaju a ucia sa spolu.

Kombinujte osvetové aktivity Sité na mieru s aktivitami
v ,hrackovnici” s cielom prilakat deti a rodiny

Prilezitostne sa niektori poskytovatelia sluzieb vzdaju

myslienky na pracu so znevyhodnenymi skupinami Prevadzkovatelia alebo
a argumentuju tym, Ze sa na aktivitdch nezucastiuju. poskytovatelia  sluzieb
Poskytovatelia sluZieb by vSak mali aktivne monitorovat v pozicovni hraciek

VSRD by za Ziadnych
okolnosti nemali
ponukat dve samostat-

rovnaku ucast a rozmanitost medzi ucastnikmi a mali by
zvazit pouzitie konkrétnych pomocnych opatreni, aby sa
podporila l]lc“:ast' %nvevyhodnegej skupi'ny o,byvatvel'stva,.akje né sluzby pre rémske a
to.potrebne. Ifozmovnfe hra'c[ek musia zaroven na mieste nerémske ¢ iné skupi-
pripravovat réznorodé aktivity so spravnym kontextom ny.

pre danu lokalitu a s ciefom vyslovne prildkat rdmske deti

a iné miestne komunity. Vdaka tomuto vyvazenému

pristupu sa pozicovniam hraciek VSRD podarilo udrzat

medzi pouzivatelmi a dobrovolnikmi heterogenitu.

Zapojte deti, rodiny a clenov réznych
skupin v komunite.

Pozicovne hracCiek VSRD dokazu oslovit vietky miestne komunity, mensiny
a skupiny a ponuknut im moznost zapojit sa. AZ potom mdZe byt pozZicovna hraciek plne
inkluzivna a mat prospech z ucasti vSetkych.
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Je zasadné vyuZivat a spoliehat sa na miestne zdroje aj pokial ide o zamestnancov
a to z dévodu trvalej udrzatelnosti aj miestnej zodpovednosti. Tiez je dblezité zapoijit
Siroku Skalu odbornikov p6sobiacich v komunite, vybudovat spojenia medzi r6znymi
sluzbami, ktoré spociatku nie su prepojené. Uprednostnovanie lokalnych ludskych
zdrojov mdze viest k zvySenym poziadavkam na odbornd pripravu a nepretrzity
profesionalny rozvoj.

Cesty k Uspechu

Viytvorit flexibilny a vseobecne platny
vycvikovy nastroj, ktory mozu pouzivat a upravovat miestni skolitelia

Fungovanie pozi¢ovni hraciek VSRD sa riadi suborom nastrojov inkluzie TOY , ktory
sme v ramci projektu spolocne vytvorili a revidovali tak, aby odrazal skuto¢né skusenosti
z lokalnej implementacie. Hlavnym Ucelom tohto nastroja je poskytnut Skolitelom a
odbornikom z réznych sektorov a Urovni systému VSRD vsetky potrebné koncepcné a
praktické informacie, ktoré im umoznia zaloZit a prevadzkovat nesegregované
multigeneracné priestory na hru. Tento subor nastrojov je zamerany Specialne na
socialnu integraciu, socialne zaclenenie, medzikulturny a medzigeneracny dialég.
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Subor nastrojov sa zaobera nasledovnymi
témami:

* Vytvorenie vizie pre vSetky deti v miestne;j
komunite;

* Vyznam komunitnych VSRD a integracia
sluzieb pre inklUziu, rovnost a reSpekt
k réznorodosti;

* PoziCovne hraciek ako centra zdrojov
v komunite;

* VSetky generacie sa spolu ucia a hraju
(medzigeneracné vzdelavanie);

* Vyznam desegregovanych VSRD pre
romske a nerémske deti a nezaujaté
vzdeldvanie;

 Kvalita komunitného VSRD.

Tento subor nastroj obsahuje zdroje pre
iniciatorov inkluzivnych neformalnych
¢innosti VSRD v komunite pre vSetky deti
aich rodiny. Iniciatormi su tréneri a odbornici
z réznych odvetvi, kedZe medzisektorova
spolupraca je klt¢om k uspechu tohto
pristupu. Neuplny zoznam inicidtorov moze
zahfnat:

* pracovnikov VSRD,

+ ucitelov v materskych a zakladnych Skolach
* zastupcov miestnych organov,

* MVO / organizacie obcianskej spolo¢nosti

« pracovnikov kniznic,

* pracovnikov rozvoja komunity,

* socialnych pracovnikov

+ zdravotnickych pracovnikov,

* pracovnikov socialnej starostlivosti

+ dobrovolnikov.

GUDHE D LR




Vybudujte miestnu kapacitu skolit
a riadit proces

Vyskolte miestny tim lektorov, ktori budu Skolit jednotlivcov vo svojich komunitach a to
bud ako dobrovolnici alebo ako plateny personal. Vyrazne to prispeje k udrZatelnosti
iniciativy a tiez zvySi mieru profesionality v miestnej komunite. Organizujte Skolenia
a stretnutia odborného rozvoja v zmieSanych skupinach. Zapojte zastupcov vsetkych
relevantnych zainteresovanych stran a vytvorte stimulujici a bezpec€ny priestor pre
vzajomné ucenie sa, vymenu skusenosti na uUrovni peer to peer a rozvoj
pozitivnych osobnych vztahov medzi odbornikmi. Je dblezité venovat pozornost
kvalite sluzieb a zabezpecit priebezné vzdelavanie zamestnancov a dobrovolnikov.

Zabezpelte adekvatne zdroje na
monitorovanie a hodnotenie a umoznite
realizaCnym partnerom urobit potrebné zmeny

Partneri projektu uviedli, Ze potrebuju podporu a cas na premyslanie, aby mohli
poskytnut navstevnikom pozicovni hracCiek dostato¢né mnozstvo hraciek, materialov
a aktivit. Potrebuju cas, aby nad vecami pouvaZzovali ako tim, ale potrebuju aj externu
podporu a pomoc.
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"Udrzatelnost" sa obvykle posudzuje z hladiska rozpoctu: je dostatok penazi na platy pre
zamestnancov, udrzbu priestorov, kipu a vymenu hraciek, knih a materialov?
Skusenosti z projektu TOY for Inclusion ukazali, Ze na dosiahnutie vysledkov je najddlezi-
tejSia pruZnost pri vyuZivani zdrojov, nie ich celkova suma. Co sa tyka snahy o trvalu
udrzatelnost Pozicovne hraciek a miestne akéné timy mali rézne skidsenosti s dalSimi
ziskavanim financnych prostriedkov, pricom casto dokazali ziskat financie na niektoré
Casti rozpoctu (najomné, hracky) a zaroven zapasili s inym typom nakladov (zvycajne
Skolenia a supervizia).

Cesty k Uspechu

Zachovat kvalitu sluzieb

Zameranie sa na kvalitu sluzieb ponukanych v pozicovniach hraciek VSRD je mimoriadne
dolezité. Niekedy je lahké prildkat deti a rodicov, aby prisli raz. Skutoc¢nou vyzvou je
povzbudit ich k tomu, aby sa vracali pravidelne. Jednym zo sp&sobov, ako zabezpecit
udrzatelnost pozicovni hracCiek VSRD je vytvorenie dopytu pre tento druh sluzby v
spolocenstve .
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Ponukat flexibilné riadenie zdrojov

Rozlicné kontexty si vyZzaduju na mieru Sity pristup k financovaniu a skusenosti z pilotné-
ho projektu poukazuju na potrebu flexibilného pristupu k spolufinancovaniu. Pozitivhe
je, ze skusenost ukazuje, ze kazda z lokalit poskytla nejaky druh nepenazného prispev-
ku, bud’'¢o sa tyka vyuzZivania priestorov, darovania hraciek, silnej dobrovolnickej
zakladne, atd.
Prizvanie a podpora dobrovolnikov a investicia do vybudovania istého poctu dobrovolni-
kov ma vplyv na:

miestnu zodpovednost

budovanie miestnych kapacit

mobilizaciu miestnej komunity

Viytvorit partnerstva s miestnou samospravou
a inymi typmi spravy

Vyssie sme opisali, Ze MAT by mal zapojit vSetky typy miestnych zainteresovanych stran,
vratane zastupcov obce. Napriek tomu by miestna samosprava (alebo iny typ spravy)
mala zohrat aj istu ulohu pri udrZzatelnosti projektu a prispiet zdrojmi - penaznymi alebo
nepenaznymi. Je preto nevyhnutné udrziavat uzky vztah s obcou a prostrednictvom MAT
ho priebezne rozvijat.

Zviditenit svoju pracu v médiach
a oslavit uspechy

Vytvorenie materialov na propagaciu poZicovni hraciek VSRD, a prezentaciu dosia-
hnutych vysledkov je velmi dolezité. Tymto sp6ésobom zviditelnime deti v miestnej komu-
nite, ich Zivoty a problémy. Zaroven prezentujeme aj rieSenia problémov, €o tiez posilfiu-
je miestnu komunitu. V ramci pilotnych projektov sa vytvoriliinformacné materialy vrata-
ne letakov a video, ktoré dokumentuje ¢innost a vplyv pozicovni hraciek.
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